= Kompletni informace pro hosty, provozni rady a GDPR

Vitejte v Hotelu a Restauraci Stara Posta. Nize naleznete kompletni a nezkracenou
dokumentaci tykajici se ubytovani, bezpecnosti v naSem arealu a zakonné ochrany vasich
osobnich udaju.

77 1. Ubytovaci a provozni fad (Hotel & Restaurace)

Provozovatel: Old post s.r.o.

Sidlo: Ke Zdibsku 66, Zdiby, 250 66 | ICO: 01945572

Provozovna: Hotel a Restaurace Stara Posta

1. Podminky ubytovani a registrace

1.1. Registrace: Hotel ubytuje pouze hosty, ktefi se radné zaregistruji. Host je povinen
ihned po pfijezdu pfedlozit platny doklad totoznosti (ob&ansky prikaz nebo cestovni
pas).

1.2. Recepce: Hotel vyuziva NON-STOP recepci na telefonnim Cisle +420 602 370
085. Toto Cislo slouzi pro rezervace i naléhavé pripady.

1.3. Vék: Ubytovani osob mladsSich 18 let je mozné pouze v doprovodu dospélé osoby.
1.4. Check-in (Pfijezd): Pokoj je hostu k dispozici od 14:00 hod. Pfijezd je diky nonstop
recepci mozny kdykoliv i v no€nich hodinach.

1.5. Check-out (Odjezd): Host je povinen uvolnit pokoj a odevzdat kartu nejpozdé;ji

do 10:00 hod. dopoledne, bez ohledu na €as pfijezdu. Pfi pfekroCeni tohoto ¢asu bude
uctovan poplatek za dalSi den pobytu.

1.6. Snidané: Podavaiji se v prostorach restaurace v ¢ase 6:00 — 10:00 hod.

2. Pravidla pro ubytovaci ¢ast a pobyt na pokoji

2.1. Vybaveni a zasahy: Host nesmi bez souhlasu vedeni hotelu pfemistovat nabytek,
provadét jakékoli zasahy do elektrické ¢i vodovodni sité nebo instalovat jakakoli vlastni
zarizeni.

2.2. Elektrické spotfebiCe: V prostorach hotelu je zakazano pouzivat viastni elektrické
spotrebiCe (napf. ponorné varice, pfimotopy). Vyjimku tvofi drobna elektronika pro
osobni hygienu (holici strojky, fén) a bézna pfenosna elektronika (mobily, PC, tablety).
2.3. Navstvy: Host nesmi na pokojich pfijimat neubytované osoby. VesSkeré navstévy
musi byt nahlaseny personalu a schvaleny recepci. Pobyt nehlasenych osob po 22:00
hod. je povazovan za neopravnéné uzivani sluzeb.

2.4. Zakaz zvifat na pokojich: V celé ubytovaci casti hotelu (na pokojich) plati pfisny
zakaz pobytu domacich zvifat. PoruSeni tohoto bodu je divodem k okamzitému
ukonceni ubytovani bez nahrady a bude Uctovana pokuta 3 000 K¢ za mimoradny
hloubkovy uklid a dezinfekci pokoje.

2.5. Kouteni: Cely vnitfni prostor hotelu je pfisné nekufacky. Poruseni tohoto zakazu
(v€etné elektronickych cigaret) je sankcionovano pokutou 2 500 K¢ za dekontaminaci
prostor.



2.6. Nocni klid: V dobé od 22:00 do 6:00 hod. plati v ubytovaci ¢asti pfisny no¢ni klid.
Hosté jsou povinni se chovat tak, aby nerusili ostatni. Hrubé poruseni klidu muze vést k
okamzitému ukonceni pobytu bez nahrady.

2.7. Odchod z pokoje: Pfi odchodu z pokoje je host povinen uzavfit vodovodni
kohoutky, zhasnout svétla a fadné dovrit dvefe (zamek je automaticky).

3. Provozni rad restaurace a terasy

3.1. Vlastni konzumace: V celém arealu restaurace, v€etné venkovni terasy a
zahradky, plati pfisny zakaz konzumace vlastnich potravin a npoja (véetné vlastniho
alkoholu).

3.2. Domaci mazlicci v restauraci: Vstup se psy do prostor restaurace a na terasu

je povolen, avSak pouze na voditku a za pfedpokladu, ze zvife neobtézuje ostatni
hosty. Host pIné odpovida za pfipadné Skody nebo znecisténi zplsobené zvifetem.
3.3. Prichodnost a chovani: Restaurace zajistuje pfistup k hotelové ¢asti. Hosté jsou
povinni se zde chovat v souladu s dobrymi mravy a v odpovidajicim odévu.

3.4. Odpovédnost: Provozovatel neodpovida za urazy déti ponechanych v prostorach
restaurace Ci terasy bez dozoru dospélé osoby. Rodi¢e odpovidaji za Skody zplsobené
détmi na vybaveni restaurace.

4. Bezpecnost, odpovédnost a areal

4.1. Vlastni nebezpeci: Pohyb v celém arealu, na schodistich, v chodbach, venkovnich
plochach a zahradé je na vlastni nebezpeci hosta. RodiCe plné odpovidaji za
bezpecnost svych déti.

4.2. Odpovédnost za Skodu: Host odpovida za veSkeré Skody zplsobené na majetku
provozovatele (vybaveni pokojl, spole€né prostory) a je povinen je uhradit v pIné vySi
pfed svym odjezdem.

4.3. Parkovani: Parkovani v arealu je pro hosty zdarma. Provozovatel neruci za
poskozeni Ci zcizeni vozidla, ani za véci v ném ponechané. Provozovatel neodpovida
za urazy Ci Skody vzniklé v prostoru parkovisté vlivem pocasi (namraza, snih), stavu
povrchu €i padu.

4.4. Alkohol a navykové latky: Provozovatel ma pravo neubytovat nebo okamzité
vykazat z celého arealu osoby pod vlivem alkoholu €i navykovych latek, které svym
chovanim obtézuji okoli, ohrozuji majetek nebo bezpecnost. V takovém pfipadé zanika
narok na vraceni platby za sluzby.

5. Ukonéeni pobytu

5.1. Vraceni karet: Host odevzda kartu na recepci nebo ji vlozi do oznaCené dverni
schranky na hlavnich hotelovych dvefich. Ztrata karty je zpoplatnéna castkou 200 K¢.



@® 2. Provozni fad zazitkového prostoru — Sklepeni Torture 66

Provozovatel: Old post s.r.0. | ICO: 01945572

« 2.1. Vstup a kapacita: Vstup povolen pouze osobam starsSim 18 let. Kapacita
prostoru je stanovena na maximalné 5 osob. PfekroCeni kapacity je hrubym poruSenim
fadu.

« 2.2. Vlastni nebezpeci: Vstup do podzemnich prostor a pouzivani veskerého vybaveni,
vifivé vany, rekvizit a nabytku je vyhradné na vlastni nebezpeci hosta. Provozovatel
neodpovida za Urazy, pady Ci Skody na zdravi vzniklé v tomto prostoru.

«  2.3. Nouzovy kontakt: Vzhledem k omezenému mobilnimu signalu v podzemi jsou
hosté povinni se pfipojit k hotelové Wi-Fi (Heslo: 602312563) a v pfipadé nouze
kontaktovat recepci na Cisle +420 602 370 085 (pfes Wi-Fi volani nebo aplikace).

« 2.4. Provoz wellness (Vifivka): * Pfed vstupem do vifivé vany je host povinen se
ddkladné osprchovat.

* Trysky lze spustit pouze, je-li hladina vody nad urovni tryskovych hlavic.

+ Je zakdzano ve vaneé jist, pit a skakat do ni.

+ Vstup se nedoporucéuje osobam se srdec¢nimi chorobami, vysokym tlakem,
téehotnym zenam nebo osobam s otevienymi ranami.

« 2.b. Zakazy a bezpecnost: V celém prostoru plati pfisny zakaz koufeni, pouzivani
otevieného ohné (vCetné sviek hostl) a vnaseni sklenénych nadob do bezprostiedni
blizkosti vifivky. Plati pfisny zakaz vstupu pod vlivem alkoholu €i jinych navykovych
latek.

« 2.6. Vybaveni a rekvizity: Veskeré rekvizity jsou urCeny k dekorativnim €i specifickym
zazitkovym ucelum. Host je povinen s nimi nakladat Setrné. Jakékoli poSkozeni
vybaveni, znec€isténi nad ramec bézného uzivani (v€etné znecisténi vody) nebo zcizeni
rekvizit bude hostu vyuétovano v plné vysi naklad na opravu, €isténi ¢i pofizeni
novych kusu.



€ 3. Informace o zpracovani osobnich tdaji (GDPR) — Uplné znéni

3.1. ldentifikace Spravce osobnich udajl

Spravcem osobnich udajl je spole¢nost Old post s.r.0., se sidlem Ke Zdibsku 66, Zdiby, 250
66, ICO: 01945572 (dale jen ,Spravce®). Spravce provozuje ubytovaci a restauraéni zafizeni
Hotel a Restaurace Stara Posta a zazitkové prostory Sklepeni Torture 66.

3.2. Rozsah zpracovavanych osobnich udaju

Spravce zpracovava pouze ty Udaje, které jsou nezbytné pro fadné poskytovani sluzeb a
splnéni zakonnych povinnosti:

Adresni a identifikacni udaje: Jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
pobytu, statni obCanstvi.

Udaje z dokladt totoznosti: Cislo a typ dokladu totoznosti (OP, pas), pfipadné &islo
viza u cizinc(.

Kontaktni Udaje: E-mailova adresa, telefonni €islo.

Platebni udaje: Cislo platebni karty (pokud je poskytnuto skrze rezervaéni systémy),
bankovni spojeni.

Udaje o pobytu: Doba ubytovani, G&el pobytu, vyuzité dopliikové sluzby:.

Obrazové zaznamy: Zaznamy z kamerového systému monitorujiciho spolecné prostory
a exteriér objektu.

3.3. Pravni zaklad a ucel zpracovani
Va$e osobni udaje zpracovavame na zakladé nasledujicich pravnich titula:

PIn&ni smlouvy o ubytovani: Udaje potfebujeme k vyfizeni vasi rezervace a poskytnuti
sjednanych ubytovacich a stravovacich sluzeb.

SplInéni pravnich povinnosti: * Vedeni domovni knihy dle zdkona o pobytu cizincli na
uzemi CR (¢. 326/1999 Sb.).

+ Vedeni evidencni knihy pro uéely odvodu mistnich poplatkd dle zakona o mistnich
poplatcich (¢. 565/1990 Sb.).

- Ugetni a dariové archivaéni povinnosti (zakon o G&etnictvi).

Opravnény zajem Spravce: * Provozovani kamerového systému se zdznamem za
Ucelem ochrany majetku Spravce, bezpeénosti hostl a prevence kriminality.

* Ochrana pravnich narokd Spravce v pfipadé sporu (vymahani skod).

+ Evidence kontaktu pro komunikaci ohledné rezervaci ¢i zapomenutych véci.

3.4. Doba uchovani osobnich udaju

Zakonné evidence (Domovni a evidenéni kniha): Tyto Udaje jsou Spravcem
uchovavany po dobu 6 let v souladu s pravnimi predpisy.

Kontaktni tdaje pro uéely smlouvy: Udaje jsou uchovavany po dobu trvani smluvniho
vztahu a nasledné po dobu béhu proml&ecich Ihit (zpravidla 3 roky od ukonéeni
pobytu).



+  Kamerové zaznamy: Obrazové zaznamy jsou uchovavany v ¢asové smycce po
dobu 5-7 dni. Po uplynuti této doby jsou automaticky pfemazany novym zaznamem,
pokud nedojde k incidentu vyzadujicimu del§i uchovani jako dikazni material pro
Policii CR.

3.5. P¥ijemci osobnich udajd (Zpracovatelé)
K va8im osobnim Udajum ma pfistup Spravce a jim povéreni pracovnici. Pro zajisténi chodu
hotelu vyuzivame tyto zpracovatele:

*  Provozovatel hotelového informacniho systému Previo.

*  Rezervacni platformy (napf. Booking.com, Expedia).

«  Externi UCetni sluzba (Dispensa).

- Organy vefejné moci (Cizinecka policie CR, obecni Gfad) — vyhradné na zakladé
zakonné vyzvy.

- Kamerové zaznamy jsou vydavany vyhradné Policii CR na zakladé oficialni zadosti v
souvislosti s provéfovanim protipravniho jednani.

3.6. BezpecCnost dat

Spravce prohlasuje, ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizaéni opatfeni k zabezpeceni
osobnich Udajd. Pfistup k datm v elektronické i tisténé podobé je chranén hesly, Sifrovanim
a fyzickym zabezpecCenim (zamky). Personal byl fadné proskolen a je vazan miCenlivosti.

3.7. Vase prava jako subjektu udajd

Podle nafizeni GDPR mate nasledujici prava:

*  Pravo na pfistup: Mlzete zadat informaci, jaké Udaje o vas zpracovavame.

*  Pravo na opravu: Mlzete zadat opravu nepfesnych Ci neuplnych udaja.

*  Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut): Muzete zadat vymaz Gdaju, pokud jiz nejsou
potfeba pro ucely smlouvy a pokud jejich uchovani nevyzaduje zakon.

*  Pravo na omezeni zpracovani a pravo na namitku: Zejména u zpracovani na zaklade
opravnéného zajmu (napf. u kamer).

*  Pravo na pfenositelnost udajd.

*  Pravo podat stiznost: Pokud se domnivate, Ze zpracovani probiha v rozporu s GDPR,
mate pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajt (Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, .

Tato dokumentace je platna a uc€inna od 6. 5. 2026.


http://www.uoou.cz)/

